MUC 8.
KHIEU NAI

R 340.1851 Trach nhiém cta khu hoc chanh trung gian trong viéc diéu tra
cac truong hgp khiéu nai; phic trinh.

Diéu Luat 151. (1) Khu hoc chanh trung gian, sau khi nh4n dugc khiéu nai, phai
diéu tra khiéu nai dé chiéu theo cdc diéu luat nay va cédc thé thic da dugc hoi dong
gido duc tiéu bang phé chudn. Cudc diéu tra sé& bao gobm viéc lién lac truc tiép véi
nguodi khiéu nai hodc dai dién dugc cho phép ctia ngudi khiéu nai. Nguoi khiéu nai sé
dugc thong béo cdc thé thic cu thé vé viéc diéu tra, ndp phic trinh, va khang cdo céc
ké&t luan trong phtc trinh diéu tra. Khu hoc chdnh trung gian phai hoan tat cudc diéu
tra va nop phic trinh trong vong 21 ngay sau ngay nhan dugc khiéu nai. Ban phic
trinh phai duge trinh cho nguodi khiéu nai, khu hoc chdanh dia phuong ho#c truong
gido duc cong 1ap, néu thich dang, cling phai trinh cho bd. Ban phdc trinh phadi c6 cac
chi tiét nhu da duge quy dinh trong cac thé thic da duge hoi dong gido duc tiéu bang
phé chudn va phai thong bdo cho ngudi khiéu nai biét vé quyén khing cdo cdc két
luan cta cudc diéu tra va yéu cau bo duyét lai quyét dinh cia khu hoc chanh trung
gian vé truong hop khiéu nai dé.

(2) Khu hoc chanh trung gian c6 thé ky hop déng véi van phong doc lap dé thuc
hién cudc diéu tra hodc phai b6 nhiém mot ngudi trong ban nhan vién gido duc dic
biét c6 trach nhiém diéu tra nhiing trudng hop khiéu nai chiéu theo muc nay. Nguoi
nay khong dugc c6 thAm quyén hanh chanh vé cdc chuong trinh ho#c dich vu dang bi
khi&u nai. Khu hoc chanh trung gian phai c6 sdn cac ban sao vé muc nay va céc thé
thic da dugc hoi déng gido duc tiéu bang phé chuidn dé phan phat cho nhan vién cda
minh, nhan vién cta cdc khu hoc chdanh dia phuong, nhin vién truong gido duc cong
lap, cong ching, va cic van phong khéc diéu hanh cac chuong trinh va dich vu gido
duc déc biét.

(3) Néu khu hoc chanh trung gian nhén dugc khiéu nai trong pham vi th&m quyén
clia minh thi phai, trong khi chd bat ct phién xét xif ndo dugc quy dinh trong diéu
luat nay, yéu cau bat ci vin phong nao da bi khiéu nai phai giit nguyén nhu truéc khi
c6 khiéu nai vé tinh trang gido duc, x&p chd trong chuong trinh, hoac dich vu cho hoc
sinh c6 can hé d6 néu, theo nhan xét clia khu hoc chénh, 1a khong lam nhu vay cé
thé vi pham dén diéu khodn bdo vé theo ding thi tuc cia hoc sinh ho#c néu duge bd
chi thi.

R 340.1852 Trach nhiém cta bd trong viéc ciu xét cac khiéu nai va mé cac
cuodc diéu tra cua tiéu bang.

Diéu Luat 152. (1) Néu c6 1y do chinh ddng, bo c6 thé, diéu tra don khiéu nai, c6
chit ky chiéu theo céc thé thic da duge hoi déng gido duc tiéu bang phé chuén, bat
luan cudc diéu tra tién trién ra sao chiéu theo R 340.1851.

(2) Sau khi nhan dugc don ctia ngudi khidu nai khang cdo dé xin tdi duyét quyét
dinh ctia khu hoc chanh trung gian vé truong hop khiéu nai, thi bg, chiéu theo cac
thé thic da duge hoi dong gido duc tiéu bang phé chuin, phai lam tat cd nhiing diéu
sau day:



(a) Thuc hién mot cudc diéu tra riéng biét tai chd néu bd quyét dinh 1a cAn phai
mé cudc diéu tra.

(b) Cho nguoi khiéu nai c¢6 co hoi cung cdp thém chi tiét, bing 16i hodc bing vin
thu, vé nhiing cdo budc trong don khi&u nai.

(c) Tai duyét tat ca cdc chi tiét lién hé va 1am mot quyét dinh doc 1ap xem vin
phong gido duc c6 vi pham b4t ct diéu khodn nao cta luat trong phan dinh nghia vé
“khiéu nai” chiéu theo R 340.1701a(c) hay khong.

(3) Bo sé gtii phic trinh bang vian ban cho ngudi khiéu nai va vian phong gido duc
bi khi&u nai vé mdi cdo budc trong don khiéu nai va cé ghi tat cd céc chi tiét sau day:

(a) C4c dif kién tim thay va céac két luan.

(b) Céc ly do dua dén quyét dinh sau cung cla bd.

(c) Céc thé thiic nhim thi hanh hitu hiéu quyét dinh sau cing ctia bd, néu can
thiét, bao gdm céc hoat dong tro gitp ky thuat, thuong thuyét, va cac bién phap sia
sai dé tuan hanh ding luat.

(4) Khu hoc chanh trung gian cé trach nhiém trg gitp vin phong da bi vi pham, dé
theo doi su tién trién vé bién phdp siia sai, va thong bdo cho bo khi hoan tat cic bién
phéap sua sai.

(5) Van phong gido duc da bi vi pham phai ndp bing chiing tuan hanh trong thoi
han dugc quy dinh theo nhu chi thi sia sai.

(6) Né&u vian phong gido duc khong strta ddi lai nhitng trudng hop duge biét 1a da vi
pham luat, néu vin phong gido duc da bi vi pham khong hop téc v6i bo hodc khu hoc
ch4anh trung gian trong lic dang mé cudc diéu tra, hodc néu cé gid mao su kién hay
c4c vi pham tuong tu van tié€p dién, thi hoi dong gido duc tiéu bang sé thi hanh 1 hoac
nhiéu diéu sau day:

(a) Néu vin phong gido duc da bi vi pham 1a khu hoc chéanh dia phuong hoéc
trudng gido duc cong lap, thi khi dé hoi déng gido duc tiéu bang phai chi thi cho hoi
déng khu hoc chdnh trung gian cung cdp céc chuong trinh va dich vu theo nhu quy
dinh trong PA 451 nam 1976, MCL 380.1702.

(b) N&u van phong bi da bi vi pham 1a khu hoc chanh trung gian, thi hoi déng
gido duc tiéu bang cé thé thu héi th&m quyén cta khu hoc chanh trung gian dé khong
cho diéu hanh chuong trinh vi khong tuan theo ding luat va dong thoi bat budc khu
hoc chanh dia phuong tai noi cu ngu phai sép x&p cho hoc sinh hosc cac hoc sinh vao
mot chuong trinh thich hop.

(c) Gitf 1ai c4c ngan khodn lién bang chiéu theo doan 1413(d)(1) trong dao luat
gido duc cho nhitng ngudi bi khuyét tat ndm 1997, 20 U.S.C. § 1413(d)(1).

(d) Ap dung céc bién phép triing phat khéc, theo nhu quy dinh trong PA 451 nim
1976, MCL 380.1 va ké tiép.

(e) Giit lai cidc ngan khodn cta tiéu bang chiéu theo PA 94 nim 1979, MCL 388.1601
va ké tiép, hodc bat ci dao luat nao diéu hanh vé van dé nay.

(f) Giit lai, thu hdi, hodc tam ngung nhiing su Ging ho, phé chuan, chiing nhan, trg
cdp, hodc cho phép lién quan dén nhan vién hoic cdc du 4n gido duc dic biét ma hoi
déng gido duc tiéu bang hoidc nguvi duge chi dinh cia hoi dong c6 quyén cadp phat theo
phép cuia, va theo ding, cic thé thic do luat quy dinh.

(g) Xin sy ép budc cia tda c6 thAm quyén thich hgp dé xac dinh bién phdp sta sai
thich hop.
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(7) Hoi dong gido duc tiéu bang hodc ngudi duge chi dinh ctia hdi ddng, trong khi
chd bat ci phién xét xit nao theo muc nay, duge yéu cau bat ci van phong gido duc nio
bi khiéu nai phai giit nguyén giéong nhu truéc khi c6 khidu nai vé tinh trang gido duc,
xép chd trong chuong trinh, hoic dich vu cho hoc sinh ¢6 can hé d6 néu, theo nhan
xét ctia hoi dong gido duc tiéu bang hodc ngudi dugc chi dinh cia hoi dong, 1a khong
lam nhu vay c6 thé vi pham dén diéu khodn bdo vé theo ding thua tuc cta hoc sinh.

R 340.1853 Trach nhiém tong quat cua tat ca cac vian phong trong viéc cdu
xét cac truong hop khiéu nai va diéu tra.

Diéu Luat 153.(1) Ti ngit "khi€u nai" dugc dinh nghia trong R 340.1701a(c). T4t
cd cac vin phong gido duc cong phai nhan nhiing cdo budc vé cdc trudng hgp vi pham
nhitng diéu 1& cta tiéu bang hoéc lién bang vé gido duc déc biét. Néu trudng hop cdo
budc bing 15i néi, thi van phong nhan su cdo budc c¢6 thé c6 hanh dong chinh thic
ho#c khong chinh thiic néu can thiét dé gidi quyét trudng hop d6 theo ding cac diéu
khodn thich tng cia luat, nhung, it nhat 1a phai lam ngay t4t cd nhiing diéu sau day:

(a) Thong bao cho ngudi cdo budc biét riang ho c6 quyén viét thu khiéu nai chinh
thic v6i khu hoc chénh trung gian thich tng hoidc véi bo va yéu ciu truong hop khiéu
nai d6 phai dugc diéu tra cho phit hgp v6i muc nay va cac thé thic da duge hoi dong
gido duc tiéu bang phé chuan.

(b) Thong bao cho ngudi cdo budc biét ring néu ho mudn hoan lai viéc nop don
khiéu nai chinh thic dé€ thit mét gidi phdp khong chinh thiec, thi ho van c¢6 quyén nop
don khiéu nai chinh thic néu gidi phap khong chinh thic da duge 1am thi nhung van
khong gidi quyét thanh cong duge moi quan tAm mot cdch nhanh chéng.

(c) Gtii cho ngudi cdo budc ban sao clia muc nay va cdc thé thiic cia hoi dong gido
duc tiéu bang vé van dé khiéu nai va dé nghi gitp ngudi dé6 nop don khiéu nai.

(2) Néu c6 nguoi dai dién thay cho ngudi khidu nai thi ngudi dé phai cung cap
bang ching vé viéc Gy quyén nay.

(3) Céc trudng hop khiéu nai sé dugc khu hoc chdnh trung gian mé cudc diéu tra
so khéi. Néu c6 1y do chinh dang, va tuy theo su suy xét clia bo, ho cé thé ding ra
khi&u nai hodc c6 thé mé cudc diéu tra so khéi vé trudng hop khiéu nai thay vi yéu
cau khu hoc chdnh trung gian mé cudc diéu tra so khéi.

(4) Trong thoi gian t6i da 1a 60 ngay ké tif ngay don khi&u nai dugc phan bd, khu
hoc chénh trung gian phai hoan tat cdc trach nhiém diéu tra chiéu theo R 340.1851 va
bd phai hoan tat cong viéc duyét xét nhu da dugce quy dinh trong R 340.1852.

(5) Bo chi c6 thé gia han thém thoi gian dude quy dinh trong muc nay néu
nhiing trudong hgp ngoai 1& hién tai lién quan déc biét dén van dé khiéu nai. Su khuée
tir vé yéu cau xin gia han 1a gidi phdp sau cung.
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